POLITYKA COOKIES

1. Dla Panstwa wygody niniejszy serwis (dalej ,Serwis”) uzywa plikdw cookies i podobnych
technologii m.in. po to, by dostosowac¢ serwis do potrzeb uzytkownikéw, i w celach
statystycznych. Cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwis internetowy, ktory
odwiedza internauta (dalej ,Uzytkownik”), do urzadzenia koncowego Uzytkownika tj. np.
komputera prywatnego Uzytkownika.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny
numer.

3. Serwis korzysta z informacji zawartych w plikach cookies. Serwis nie zbiera w sposdb
automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

4. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu ELPIGAZ Sp. z o.0. z siedzibg pod adresem ul.
Perseusza 9, 80-299 Gdansk, numer KRS: 0000069797.

5. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpoznaé urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetows,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

6. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,sesyjne" (session
cookies) oraz ,state" (persistent cookies). Cookies ,sesyjne" sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State" pliki
cookies przechowywane s3 w urzadzeniu kofAcowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

7. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:

a) ,niezbedne" pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelnienia
w ramach Serwisu;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c) ,wydajnosciowe" pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

d) ,funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie" wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub
regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

e) ,reklamowe" pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

www.elpigaz.com



8. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki
sposob, aby blokowaé¢ automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika
Serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej):

a) Internet Explorer 8

— W gtéwnym oknie aplikacji wybieramy kolejno Narzedzia, nastepnie Opcje internetowe i
Prywatnosc.

— W obszarze Ustawienia przesuwamy suwak maksymalnie w gére. W ten sposob
zablokujemy wszystkie pliki cookies.

— Klikamy na przycisk OK.

b) Google Chrome

— W gtéwnym oknie przegladarki (prawy gérny rég) klikamy na ikone Ustawienia Google
Chrome.

— Woybieramy zaktadke Ustawienia, a nastepnie Pokaz ustawienia zaawansowane.

— W sekcji Prywatnos¢ klikamy na Ustawienia tresci. W opcji Pliki cookie zaznaczamy pozycje
Zablokuj pliki cookie i dane z witryn innych firm (jak na ilustracji ponizej). Na koniec
wybieramy przycisk Gotowe.

c) Motzilla Firefox
— W gtéwnym oknie programu klikamy na Narzedzia, nastepnie Opcje i Prywatnosc.

— Woybieramy opcje Program Firefox bedzie uzywat ustawien uZytkownika, pozycja pierwsza
Zawsze uZywaj trybu prywatnego oraz pozycja ostatnia Akceptuj ciasteczka muszg byé
odznaczone (tj. obok nich musi by¢ pusty kwadracik).

— Nastepnie klikamy na przycisk OK.
d) Safari

W menu rozwijanym Safari trzeba wybraé Preferencje i klikng¢ ikone Bezpieczerstwo. Tu
wybiera sie poziom bezpieczenistwa w obszarze ,,Akceptuj pliki cookie” .

e) Opera
— Zmenu przegladarki: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane.
— W zaktadce Zaawansowane klikamy na Ciasteczka.
— Zaznaczamy opcje Nigdy nie akceptuj ciasteczek.
— Klikamy na OK.

9. Operator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyng¢ na
niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

10. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane mogg
by¢ réwniez przez wspétpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz partnerdow.
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